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KULLANICILAR İÇİN KVKK BAŞVURU PORTALI METNİ 

 

1. GİRİŞ 

 

6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“6698 sayılı Kanun”) kişisel veri sahiplerine kendisiyle 

ilgili kişisel veriler hakkında bilgilendirilme, bu verilere erişme, amaçları doğrultusunda kullanılıp 

kullanılmadığını öğrenme ve bunların düzeltilmesini veya silinmesini talep etme gibi birtakım taleplerde 

bulunma hakkı tanımıştır. 6698 sayılı Kanun’un 13’üncü maddesinin birinci fıkrası uyarınca; veri 

sorumlusu olan Meteor E-Ticaret Hizmetleri Limited Şirketi’ne (Bundan sonra “Şirketimiz” olarak 

anılacaktır), bu haklara ilişkin olarak yapılacak başvuruların yazılı olarak işbu Kişisel Veri Sahibi Başvuru 

Formu veya Kişisel Verilerin Korunması Kurulu (“Kurul”) tarafından belirlenen diğer yöntemlerle 

iletilmesi gerekmektedir.  

 

Bu çerçevede “yazılı” olarak Şirketimize yapılacak başvurular, işbu formun çıktısı alınarak;  

• Başvuru sahibinin şahsen ya da posta yoluyla başvurusu ile,  

• Noter vasıtasıyla,  

• Başvuru sahibince 5070 sayılı Elektronik İmza Kanunu’nda tanımlı olan “güvenli elektronik imza” ile 

imzalanarak Şirketimiz kayıtlı elektronik posta adresine gönderilmek suretiyle,  

• İlgili kişi tarafından Şirketimize daha önce bildirilen ve Şirketimizin sisteminde kayıtlı bulunan elektronik 

posta adresini kullanmak suretiyle, tarafımıza iletilebilecektir.  

 

Söz konusu başvuru kanalları taleplerin hızlıca sonuçlandırılması amacıyla yol gösterici nitelikte 

hazırlanmış olup, Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları hakkında Tebliğin (“Tebliğ”) 5’inci 

maddesi kapsamındaki başvuru seçenekleri de değerlendirilecektir. Yazılı başvuru kanallarına ve 

gönderimlerde belirtilecek bilgi notlarına ilişkin açıklamalara aşağıdaki tabloda yer verilmiştir. 

 

Başvuru Yöntemi Başvurunun Yapılacağı 

Adres 

Açıklama Metni 

 

Şahsen Başvuru (Başvuru 

sahibinin bizzat gelerek ya da 

posta yoluyla kimliğini tevsik 

edici belge ile başvurması) 

 

Esentepe Mah. Büyükdere Cad. 

No 175/7 Şişli, İstanbul 

 

Zarfın üzerine “Kişisel Verilerin 

Korunması Kanunu 

Kapsamında Bilgi Talebi” 

yazılacaktır. 

 

Noter vasıtasıyla tebligat 

 

Esentepe Mah. Büyükdere Cad. 

No 175/7 Şişli, İstanbul 

 

Zarfın üzerine “Kişisel Verilerin 

Korunması Kanunu 

Kapsamında Bilgi Talebi” 

yazılacaktır. 
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“Güvenli Elektronik İmza” ile 

imzalanarak Kayıtlı Elektronik 

Posta (KEP) yoluyla 

 

info@ucuzunerde.com E-posta’nın konu kısmına 

“Kişisel Verilerin Korunması 

Kanunu Kapsamında Bilgi 

Talebi” yazılacaktır. 

 

İlgili kişi tarafından Şirketimize 

daha önce bildirilen ve 

Şirketimizin sisteminde kayıtlı 

bulunan elektronik posta adresi 

ile 

 

info@ucuzunerde.com E-posta’nın konu kısmına 

“Kişisel Verilerin Korunması 

Kanunu Kapsamında Bilgi 

Talebi” yazılacaktır. 

 

 

2. BAŞVURU HAKKI 

 

Kişisel verilerinizin işlenmesiyle ilgili olarak bilgi edinebilir veya bizden çeşitli taleplerde bulunabilirsiniz. 

6698 sayılı Kanun'un 11. maddesi kapsamında kişisel verilerinize ilişkin olarak sizlere aşağıda belirtilen 

haklar tanınmıştır: 

 Kişisel verilerinizin işlenip işlenmediğini öğrenme, 

 Kişisel verileriniz işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme, 

 Kişisel verilerinin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını 

öğrenme, 

 Yurt içinde veya yurt dışında kişisel verilerinizin aktarıldığı üçüncü kişileri bilme, 

 Kişisel verilerinizin eksik veya yanlış işlenmiş olması hâlinde bunların düzeltilmesini isteme ve 

bu kapsamda yapılan işlemin kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme, 

 6698 sayılı Kanun ve ilgili diğer kanun hükümlerine uygun olarak işlenmiş olmasına rağmen, 

işlenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkması hâlinde kişisel verilerinizin silinmesini veya 

yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapılan işlemin kişisel verilerinizin aktarıldığı üçüncü 

kişilere bildirilmesini isteme, 

 İşlenen verilerinizin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi suretiyle 

aleyhinize bir sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme, 

 Kişisel verilerinizin kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğramanız hâlinde zararın 

giderilmesini talep etme. 
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Kişisel veri sahipleri olarak, haklarınıza, kişisel verilerinizin korunması ve işlenmesine ilişkin her türlü 

sorunuz için info@ucuzunerde.com adresi üzerinden bizimle iletişime geçebilirsiniz. Kişisel Verileri 

Koruma Kurumu tarafından ilgili mevzuat kapsamında belirlenen şartları taşımayan başvurular, şartları 

karşılaması için sizden talep edilebilecek ek bilgi tamamlanmadığı müddetçe, değerlendirmeye 

alınmayacaktır. 

6698 sayılı Kanun’un 11. maddesi kapsamında kişisel verilerinize ilişkin başvuru hakkınızı, kimlik 

bilgileriniz ve talebinizi içeren dilekçeniz ile birlikte Esentepe Mah. Büyükdere Cad. No 175/7 Şişli, 

İstanbul adresindeki merkezimize yazılı olarak veya info@ucuzunerde.com elektronik posta adresine 

iletebilirsiniz. 

 

Başvurunuzda Tebliğ’in 5. maddesinin 2. fıkrasında belirtilen; 

 

 Ad, soyadı ve başvuru yazılı ise imza, 

 Türkiye Cumhuriyeti vatandaşları için T.C. kimlik numarası, yabancılar için uyruğu, pasaport 

numarası veya varsa kimlik numarası, 

 Tebligata esas yerleşim yeri veya iş yeri adresi, 

 Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numarası ve 

 Talep konusunun  

 

bulunması gerekmektedir. 

 

Başvurunuzda yer alan talepleriniz, değerlendirildikten sonra talebin niteliğine göre en geç otuz gün 

içinde ücretsiz olarak sonuçlandırılacaktır. Bununla birlikte taleplerinizin yerine getirilmesi nedeniyle ek 

bir maliyet doğması hâlinde Kişisel Verileri Koruma Kurulunca belirlenen tarifedeki ücretin talep 

edilebileceğini hatırlatmak isteriz. 

Başvurunuzun olumsuz değerlendirilmesi halinde gerekçeli ret sebepleri başvuruda belirttiğiniz adrese 

elektronik posta veya posta yolu ile gönderilir. Ucuzunerde tarafından talebinizin niteliğine ve başvuru 

yönteminize göre başvurunun size ait olup olmadığının belirlenmesi, kişisel haklarınızın ihlalinin 

önlenmesi ve böylece haklarınızı koruyabilmek amacıyla ek doğrulamalar (kayıtlı telefonunuza mesaj 

gönderilmesi, telefonla teyit, kimliği ispat edici belge talebi gibi) isteyebiliriz. 

 

3. İLGİLİ KİŞİ İLETİŞİM BİLGİLERİ 

 

Ad :  

Soy Ad :  

mailto:info@ucuzunerde.com
mailto:info@ucuzunerde.com
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T.C. 

Kimlik 

Numarası 

:  

Adres :  

Telefon 

Numarası 

:  

E-posta 

Adresi 

:  

Şirket İle 

Arasındaki 

İlişki 

(Kullanıcı, 

Çalışan 

Adayı, 

Ziyaretçi 

vb.) 

:  

 

4. ŞİRKETİMİZİN BAŞVURULARA CEVAP VERME USULÜ VE SÜRESİ  

 

6698 sayılı Kanun’un 13. maddesine uygun olarak, Şirketimiz, ilgili kişinin yapmış olduğu başvuru 

taleplerini, talebin niteliğine uygun yöntemle en geç 30 (otuz) gün içinde sonuçlandıracaktır. Tebliğ’in 

7’nci maddesinde belirtildiği üzere; yazılı olarak cevap verilmesi halinde, on sayfaya kadar ücret 

alınmaz. Ancak, on sayfanın üzerindeki her sayfa için 1 Türk lirası işlem ücreti alınabilir. 

 

5. İLGİLİ KİŞİNİN KURUL’A ŞİKAYETTE BULUNMA HAKKI  

 

6698 sayılı Kanun’un 14. maddesi uyarınca, ilgili kişi, başvurusunun reddedilmesi, verilen cevabı 

yetersiz bulması veya süresinde başvurusuna cevap verilmemesi hallerinde, veri sorumlusunun 

cevabını öğrendiği tarihten itibaren otuz ve her halde başvuru tarihinden itibaren altmış gün içinde 

Kurul’a şikâyette bulunabilir. Şirketimize başvuru gerçekleştirilmeden Kurul’a şikâyet söz konusu 

olamayacaktır.  

 

6. DİĞER HUSUSLAR 

 

Şirketimiz, başvuruda bulunan kişinin ilgili kişi olup olmadığını tespit etmek adına ilgili kişiden ilave bilgi 

talep edebilir ve ilgili kişin ilgili kişinin başvurusunda yer alan hususları netleştirmek adına, ilgili kişiye 

başvurusu ile ilgili sorular yöneltebilir.  
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Başvuru 

Sahibinin 

Adı 

Soyadı 

:  

Başvuru 

Tarihi 

:  

İmza :  

 

 

 

 


